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Indaiatuba
ANEXO 5 - CRITERIOS DE PONTUACAO TECNICA

1. As empresas deverdo apresentar a proposta técnica, digitalizada, a qual devera estar
detalhada e dela devem constar os tdpicos a seguir discriminados, para fins de
pontuacédo no julgamento.

2. N&o devera ser ultrapassado, no total de paginas dos itens 6.1 e 6.2, 0 maximo de 50
(cinquenta), entendida como pagina cada uma das faces que compdem uma folha de
papel, no formato A4 da ABNT, letra com tamanho compativel com Arial 12, espaco 2,
sob pena de perda de pontos nos quesitos correspondentes. Eventuais desenhos e
ilustracdes, quando apresentados em folhas separadas dos textos, deverdo estar no
formato A4 ou no maximo A3, e serdo computados como paginas.

2.1. A Proposta Técnica ndo poderad apresentar precos, que serdo objeto da Proposta
Comercial, sob pena de desclassificacao.

3. Os documentos deverdo ser numerados sequencialmente, em todas as paginas a partir
da capa, exclusive, e deverdo estar dispostos ordenadamente.

4. Os documentos e informagdes digitalizados que compdem a Proposta Técnica
deverdo conter a identificacdo da concorrente, os dados da Licitacdo, e os dizeres:
“Proposta Técnica”.

5. A elaboracdo da Proposta Técnica devera ser norteada pelos Termos de Referéncia —
Sessdo 6 deste Edital, pela experiéncia e conhecimento da concorrente, e pelas
observacdes que a mesma efetuar.

6. ITENS DA PONTUAC;AO DA PROPOSTA TECNICA
6.1 Conhecimento do Programa (40 Pontos)

A concorrente deverd demonstrar tecnicamente conhecimento sobre 0s servigos a serem
executados, objeto desta licitagdo, apresentando uma apreciagdo geral sobre suas
caracteristicas técnicas, a natureza, o vulto e a complexidade contemplando os seguintes
aspectos a serem avaliados:

a) Visdo geral sobre o Programa (12 Pontos);

b) Aspectos relevantes na gestdo e conducéo do Programa (12 Pontos);

c) Definicdo clara e objetiva dos trabalhos a serem desenvolvidos para
acompanhamento da auditoria a ser realizada (16 pontos)



Para cada alinea de a) a c) que dividem o Conhecimento do Programa, para efeito de
julgamento, serdo analisados o conteldo, a capacidade de analise e sintese, 0 nexo com
0 escopo licitado e os aspectos relevantes relacionados ao escopo.

A graduacdo da pontuacdo técnica referente ao Conhecimento do Programa sera
realizada conforme tabela a seguir:

Alinea Otimo Bom Regular Insuficiente
a) 12 pontos 8 pontos 4 pontos 0 pontos
b) 12 pontos 8 pontos 4 pontos 0 pontos
C) 16 pontos 10 pontos 6 pontos 0 pontos
Graduacéo Critério
Atendimento ao item com exceléncia, escrevendo aspectos relevantes e
viaveis, mostrando conhecimento de todos o0s assuntos relacionados aos
Otimo trabalhos licitados, apontando evidéncias de que oferece condigGes de
atuar com desempenho sélido e com seguranca, podendo colaborar
significativamente para a melhoria da qualidade dos servicos esperados.
Atendimento ao item a contento com abordagem genérica, mostrando
Bom conhecimento suficiente do programa, apontando evidéncias de que
oferece condi¢cbes de atuar com desempenho satisfatério exigido no
Edital.
Abordagem confusa ou invidvel, contendo erros ou omissdes, que
Regular caracterizem conhecimento insuficiente dos servigcos, apontando
evidéncias de ndo atendimento satisfatorio as expectativas minimas
esperadas quanto & qualidade dos servicos a serem prestados.
Insuficiente Néao atendeu ao Item, demonstrando desconhecimento do assunto.

6.2. Plano de Trabalho (60 Pontos)

A concorrente devera apresentar o detalhamento das fases e atividades do trabalho, e a
organizacdo da empresa com vistas a realizacdo dos servicos demonstrando sua
consisténcia e adequacdo aos Termos de Referéncia. O Plano de Trabalho devera conter
0 planejamento e prazos de execucdo das tarefas da concorrente, de forma detalhada
contendo as etapas, fluxograma e caminhos criticos do processo; considerando todo o
periodo da execucdo da auditoria.

e Cronograma Fisico: devera ser elaborado um cronograma fisico das auditorias
buscando melhores alternativas, da forma mais objetiva, para desenvolvimento
dos trabalhos.

e Relatérios: o plano de trabalho incluira modelo dos relatérios a serem
apresentados de forma clara e objetiva, visando conter todas as informacGes
necessarias para a auditoria contratada.

e InformacGes sobre o planejamento das a¢des da equipe de auditoria, contendo:
- Matriz de Comunicagdo da atuagdo da Contratada, definindo o plano de
comunicagdo com a Contratante e demais partes envolvidas;



- Designacédo da equipe e criagdo de Matriz de Responsabilidades, definindo o
plano de responsabilidades e distribuicdo das atividades para todos o0s
profissionais.

A metodologia para execucdo dos servicos de auditoria deverd ser objetiva, de simples
compreensdo e com profundidade suficiente para o entendimento de como sera
desenvolvido o trabalho, com enfoque no conhecimento do trabalho a ser realizado.
Serdo avaliados neste tépico:

a) Definicdo da metodologia a ser adotada na execucdo dos servigos, com descri¢cdo
das fases e atividades, cronograma de desenvolvimento dos trabalhos, coerentes
com o Termo de Referéncia (20 Pontos);

b) Fluxograma das fases a serem realizadas pela Auditoria para acompanhamento
do desenvolvimento dos trabalhos. (20 Pontos);

c) Descricdo a respeito da experiéncia da empresa em servi¢cos semelhantes ao
objeto da licitacdo, com foco em demonstrar as solu¢cbes empregadas no
enfrentamento de problemas e conflitos encontrados, bem como aspectos
importantes e aprendizados obtidos a partir de tais experiéncias (20 Pontos);

A graduacéo da pontuagdo técnica referente ao Plano de Trabalho seré realizada
conforme tabela a seguir:

Alinea

Otimo

Bom

Regular

Insuficiente

a)

20 pontos

12 pontos

6 pontos

0 pontos

b)

20 pontos

12 pontos

6 pontos

0 pontos

c)

20 pontos

12 pontos

6 pontos

0 pontos

Graduacao

Critério

Otimo

Atendimento ao item com exceléncia, descrevendo aspectos relevantes e
viaveis, mostrando conhecimento de todos os assuntos relacionados aos
trabalhos licitados, apontando evidéncias de que oferece condicdes de atuar
com desempenho s6lido e com seguranca, podendo colaborar
significativamente para a melhoria da qualidade dos servicos esperados.

Bom

Atendimento ao item a contento com abordagem genérica, mostrando
conhecimento suficiente do programa, apontando evidéncias de que oferece
condicdes de atuar com desempenho satisfatorio exigido no Edital.

Regular

Abordagem confusa ou inviavel, contendo erros ou omissGes, que
caracterizem conhecimento insuficiente dos servicos, apontando evidéncias
de ndo atendimento satisfatorio as expectativas minimas esperadas quanto a
qualidade dos servigos a serem prestados.

Insuficiente

N&o atendeu ao Item, demonstrando desconhecimento do assunto.

OBS: O Plano de Trabalho apresentado pela licitante para pontuacgao técnica, sera
parte integrante na execu¢do dos servicos, caso a empresa venga o certame, e sera
revisado sempre que necessario, ou solicitado pelo SAAE.

7. DA AVALIACAO DAS PROPOSTAS TECNICAS




A avaliacdo e classificacdo das PROPOSTAS TECNICAS serdo realizadas pela
Comisséo designada.

A avaliacdo das Propostas Técnicas sera feita item por item, e serdo levadas em
consideracdo a clareza e a objetividade da Proposta, sua consisténcia, o atendimento as
especificagbes e o Termo de Referéncia, Sessdo 6 deste Edital, devendo as propostas
estar constituidas de elementos suficientes para uma correta avaliagéo.

Para efeito de pontuagdo, cada integrante da Comissdo designada para andlise das
propostas atribuira notas a cada item daqueles definidos nos itens 6.1 e 6.2.

Sera aplicada a seguinte formula, onde:

PT=XNT1+XNT2

PT é a Pontuacdo Técnica da Proponente, atribuida pelo analista;
NT1 é a soma da nota técnica de cada alinea do item 6.1 do ANEXO V deste Edital;
NT2 é a soma da nota técnica de cada alinea do item 6.2 do ANEXO V deste Edital.

A Pontuacgdo Técnica Final da Proponente (PTF) sera entdo obtida pela média aritmética
das PT de todos os analistas da Comissédo especialmente designada.

Para o calculo das pontuacOes, em todas as operagOes, serdo consideradas apenas duas
casas decimais, desprezando-se as demais, sem quaisquer aproximacoes.

Para melhor apreciacdo das Propostas, a Comissdo designada se reserva o direito de, a
qualquer tempo, solicitar as Proponentes maiores esclarecimentos ou informac@es, ou
comprovacdo dos documentos apresentados, ou marcar data para correcdes de falhas
meramente formais.

Quando todas as propostas forem desclassificadas, 0 SAAE podera fixar as Proponentes
0 prazo de 8 (oito) dias Uteis para apresentacdo de outras propostas, escoimadas das
causas referidas neste item.

8. DA AVALIACAO DO CUSTO

Sera atribuida a nota PC = 100 a Proposta de Preco da Proponente que apresentar o
menor PRECO TOTAL. As notas das demais Propostas serdo pontuadas
proporcionalmente, na razdo inversa do menor PRECO TOTAL ofertado, de acordo
com a seguinte formula:

PC =100 (Pmin/P)



Onde:

e PC ¢ a pontuacdo de Prego da Proponente;
e Pmin é o menor preco total dentre todas as classificadas; e,
e P é o preco total apresentado pela Proponente.

9. PONTUACAO FINAL

A Pontuacdo Final da Proposta (PFP) seré obtida por meio da média ponderada entre a
Pontuacgdo Técnica Final da Proposta (PTF), e a Pontuacdo Comercial da Proposta (PC),
obedecendo a seguinte formula:

PFP = [0,70xPTF] + [0,30xPC]

Onde:

e PTF é a Pontuacdo Técnica Final da Proponente;
e PC é aPontuacdo de Preco da Proponente; e,
e PFP = Pontuacdo Final da Proposta da Proponente.

Para o calculo de PFP, somente serdo consideradas duas casas decimais, em todas as
operacdes, desprezando-se as demais, sem quaisquer aproximacdes, como efetuado para
os calculos das Notas Técnicas e da Pontuacao de Preco.

10. CLASSIFICACAO

As Propostas serdo classificadas pela ordem decrescente dos valores de PFP, sendo
considerada 12 classificada, a Proposta de maior PFP.

Ocorrido no julgamento empate entre duas ou mais propostas e havendo necessidade de
desempate, o critério a ser utilizado, conforme clausula 4.23 da politica de Aquisi¢oes
do FONPLATA, seré a proposta téecnica com maior Pontuacdo Técnica Final.
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